
1 
 

 )بخش اول(اطلاعيه مهم مربوط به برگزاری امتحانات پايان ترم

 اول_بخش

 ويژه دانشجويان

سال تحصیلی  دومضمن عرض سلام و آرزوی سلامتی و موفقیت در امتحانات پايانی نیمسال 

توجه به فرارسیدن ايام برگزاری امتحانات پايان نیمسال و با توجه به مصوبات شورای  با ۱٣٩٩_۱۴٠٠

  :رسانیمآموزشی دانشگاه موارد ذيل را جهت آمادگی کافی و کامل شما عزيزان به اطلاع می

 .شود)غیرحضوری( برگزار می امتحانات پايان نیمسال جاری به صورت آنلاين. ۱

ل دانشجويان مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد به صورت متمرکز و از امتحانات پايان نیمسا . 2

 .طريق سامانه امتحانات آنلاين برگزار می شود

برگزاری امتحانات دروس دانشجويان دکتری طبق نظر استاد درس و با  :1تذکر

  .رسانی ايشان انجام خواهد شداطلاع

   :باشدمیسامانه امتحانات آنلاين دانشگاه به آدرس زير . ٣

 exam.qom.ac.ir آدرس سامانه:

 نام کاربری: شماره دانشجويی

 رمز ورود: کدملی

: دانشجويان اتباع جهت ورود از شماره دانشجويی برای نام کاربری و رمز ورود 2تذکر

 .استفاده نمايند

ی و رمز عبور دقت فرمايید که صفحه کلید در حالت در هنگام ورود نام کاربر :3تذکر

 .انگلیسی باشد

ای متفاوت با سامانه دروس سامانه برگزاری امتحانات آنلاين دانشگاه در سامانه :4تذکر

 .شودترم جاری برگزار می

et://search_hashtag/?hashtag=%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D8%A7%D9%88%D9%84
http://exam.qom.ac.ir/
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جهت ايجاد آمادگی و آشنايی با نحوه برگزاری امتحانات، تست ورود به سامانه و تست تجهیزات . ۴

لغايت ساعت  تيرماه 7شنبه دوصبح روز  ٨از ساعت  مکانات آزمون آزمايشی آنلاينو ا

 .شودماه برگزار می تير ٨ شنبهسهروز  1٨

لیه دانشجويان مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد در آزمون آزمايشی آنلاين ضروری ک حضور. 5

 .است

خواهد بود، نیازی به حضور کلیه توجه به اينکه بازه زمانی آزمون طی دو روز  با :5تذکر

  .دانشجويان در ساعات ابتدايی شروع آزمون در سامانه نخواهد بود

توجه به اينکه اين آزمون جهت تست شرکت در امتحانات است، لازم است دانشجويان با همان  با. 6

حانات تجهیزات و امکانات سخت افزاری، فضای فیزيکی، خط اينترنت و ... که قصد حضور در امت

 .پايانی را دارند در اين آزمون شرکت نمايند

 .خواهد بودو عهده دانشج مسئولیت مشکلات ناشی از عدم شرکت در اين آزمون بر . 7

 

  



3 
 

 )بخش دوم(اطلاعيه مهم مربوط به برگزاری امتحانات پايان ترم

 نحوه ارتباط با بخش فنی مرکز مجازی

 ارسال پیام به شناسه حل مشکلات مجازی

@ou_assistant1 

@ou_assistant2 

@ou_assistant3 

عزيز به منظور فراهم شدن شرايط مناسب جهت شرکت در امتحانات پايان ترم و کسب دانشجويان 

 :نتیجه مطلوب به موارد ذيل توجه فرمايند

سیستم گلستان دريافت و پس از ورود به سامانه امتحانات  ۴2٨برنامه امتحانی را از طريق گزارش . ۱

 .اصل کنندآنلاين از وجود دروس نهايی خود در اين سامانه اطمینان ح

که مدت زمان   یبه عنوان نمونه آزمون ،زمان مشخص شروع خواهد شد آزمون ها سر هیکل. 2

 رفتهيپذ انيپا قهیدق ٩:۱٠شروع و   ٨ساعت  باشدیم ٨-۱٠یو در بازه زمان قهیدق 7٠ آن يیپاسخگو

 و آزمون بسته خواهد شد.

 رینظ؛ دياز مشکل بعمل آورد یریلازم جهت جلوگ یها ینیب شیپ ،با توجه به قطع برق و شبکه. ٣

از سالم بودن  نانیاطماضافه،  (یباتر) هيقبل از امتحان، همراه داشتن  منبع تغذ یشارژ کامل گوش

 .رهیمتفاوت و غ  نترنتياستفاده از دو شبکه ا ستم،یس هيمنبع تغذ

آرام و ثابتی را برای کلیه برای ايجاد تمرکز و جلوگیری از بروز مشکلات احتمالی، مکان . ۴

ه منظور کاهش احتمال قطع امتحانات در نظر گرفته و از دسترسی به اينترنت اطمینان حاصل نمايید. ب

  .ترجیحاً يک راهکار پشتیبان برای اتصال به اينترنت را فراهم کنید ارتباط،

ه دارد، لازم است ها در قالب فايل اسکن شدامتحانات تشريحی که نیاز به آپلود پاسخ در. 5

دانشجويان وقت خود را مديريت کرده و در زمان بندی پاسخ به سؤالات اين موضوع را مدنظر 

 .داشته باشند

https://web.eitaa.com/#/im?p=%40ou_assistant1
https://web.eitaa.com/#/im?p=%40ou_assistant2
https://web.eitaa.com/#/im?p=%40ou_assistant3
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برای ارسال پاسخ در آزمون تشريحی و مشاهده سؤال و گزينه ها در آزمون های  تذکر:

   .شودای مدت زمان مشخصی به زمان پاسخگويی امتحانات اضافه میچند گزينه

دقیقه قبل از شروع آزمون وارد سیستم شده و از ورود خود اطمینان حاصل  2٠تا  ۱5حداقل . 6

 .نمايید

 .به هیچ عنوان آزمون را در دو پنجره مرورگر )يا بیشتر( يا در بیشتر از يک سیستم باز نکنید .7

يست در سیستم با توجه به اينکه پاسخ های سوال های تشريحی امتحان به صورت تصويری می با. ٨

ارسال شود قبل از امتحان، نسبت به وجود فضای خالی کافی بر روی گوشی تلفن همراه خود 

 اطمینان حاصل نمايد.

در صورتی که از اسکنر استفاده می کنید، وضعیت کابل و ساير تنظیمات را قبلا چک کنید و  .٩

 .تنظیمات لازم را انجام دهید

صفحه مرورگر را کمتر کنید   Zoomاگر متن سؤال را به طور کامل نمی بینید در کامپیوتر، . ۱٠

( انجام می -و به دنبال آن، فشاردادن کلید منها ) (Ctrl) )معمولا اين کار با نگه داشتن کلید کنترل

  د.(ربقیه قسمت های سؤال را مشاهده کشود. )در موبايل هم با کشیدن صفحه با دست، می توان 

پاسخ های دانشجويان هر چند ثانیه يک بار توسط سیستم، ذخیره می شود. لذا، اگر در هنگام . ۱۱

شديد نگران نباشید؛ چون، حداکثر، پاسخ آخرين مواجه پاسخ به سؤالات، با قطعی برق، اينترنت.... 

 .سؤال را از دست خواهید داد

بارگذاری تصوير، انجام می دهید دقت داشته باشید در صورتی که پاسخ به سؤال را با استفاده از . ۱2

که رزولوشن ابزار تصويربرداری )گوشی موبايل، دوربین...( را در کمترين حالت، تنظیم کنید. 

اسکن يک متن، نیاز به روزلوشن بالا ندارد. اين امر، منجر می شود که حجم تصوير شما کمتر شده 

 .و خیلی سريع تر بارگذاری گردد

سخ به سؤالات تشريحی به دو شکل )تايپ متن در کادر پاسخ و بارگذاری تصوير( امکان پا . ۱٣

پذير است. اگر در پاسخ به سؤال، در کادر پاسخ چیزی ننويسید و صرفاً تصوير آپلود نمايید، ممکن 
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مواجه شويد. اين امر، مهم نیست و صرفاً  «پاسخ ناقص»است بعد از پاسخ به سؤال، با وضعیت 

 .ايدمی دهد که شما در کادر پاسخ چیزی ننوشتهنشان 

 «در جريان»ممکن است بعد از اتمام آزمون، وضعیت شرکت بعضی از دانشجويان، هنوز . ۱۴

باشد. اين موضوع نیز، جای نگرانی ندارد و سیستم به طور خودکار، در انتهای روز، وضعیت آزمون 

  .بديل می کنداين افراد را به طور خودکار، به خاتمه يافته ت

آمد در مدت  شیپ یسامانه امتحانات مشکل قياز طر یحيدر ارسال پاسخنامه تشر کهیدر صورت. ۱5

رسان که به  امیشده در پ جادياستاد در گروه ا pvبه پاسخنامه های خود را  دیتوانیم زمان آزمون

است که ارسال ؛ بديهی ديیشده ارسال نما یشده و قبلا اطلاع رسان لیتشک يیمنظور پاسخگو

 پاسخنامه ها بعد ار اتمام زمان آزمون قابل رسیدگی نخواهد بود.

در مورد حضور دانشجو در جلسه امتحان راس ساعت مقرر آزمون، موارد توسط  تبصره:

 واهد گرفت.خمرکز انفورماتیک دانشگاه مورد بررسی قرار 

توجه به کوچک بودن صفحه موبايل، ترجیحا پاسخ به سؤالات را با کامپیوتر انجام دهید. با . ۱6

 .ممکن است سؤالات برای شما، ريز و ناخوانا، نمايش داده شوند

 :های صورت پذيرفته، مقرر شدهمچنین لازم به ذکر است با توجه به هماهنگی

  برای هر درس يک گروه با حضور استاد درس تشکیل شود و اساتید در طول زمان

بنابراين شايسته است که دانشجويان تا قبل از .باشند آزمون بايد در اين گروه آنلاين

زمان شروع امتحانات ضمن هماهنگی با اساتید محترم نسبت به تشکیل گروه با ايشان 

  .همکاری و هماهنگی نمايند

ويدئوی آموزشی راهنمای استفاده از سامانه آزمون در ادامه اين اطلاعیه بارگذاری خواهد  .۱7

 .شد


